
Kedves Vendégeink! 
 
Köszönjük, hogy a Corvin Residence Apartments-et választották pihenésük idejére. 
Az alábbiakban néhány fontos információt osztunk meg Önökkel annak érdekében, hogy itt tartózkodásuk 
kellemesen teljen.  
 
Érkezés, távozás, recepció 
Az érkezés napján a bejelentkezés ideje 14:00 és 17:00 óra között, kijelentkezés a távozás napján legkésőbb 
11:00 óráig lehetséges. Érkezéskor 50 euró vagy 20000 forint kaució helyezendő letétbe a recepción, ezt 
készpénzben vagy bankkártyával is megtehetik. Kérjük, amennyiben készpénzben helyezte el a kauciót, legyen 
szíves közvetlenül távozás előtt értesíteni kollégánkat! Kérjük távozáskor a kulcsot és a parkolókártyát hagyja az 
asztalon. 
Recepciónk 10:00-17:00 óra között tart nyitva. Nyitvatartási időn túl  a +36-30/167-2585-ös számon vehetik 
fel a kapcsolatot kollégáinkkal,  akik szükség esetén akár személyesen is  rendelkezésükre állnak. 
 
Kisgyermekkel érkező vendégeink figyelmébe ajánljuk, hogy a recepción elérhetők az alábbi eszközök: 
babaágy, etetőszék, babakád. 
Szükség esetére a recepción rendelkezésükre bocsáthatjuk az alábbi eszközöket: esernyő, varrókészlet, 
cipőápoló készlet.  
Számunkra a vendégeink kényelme a legfontosabb. Hideg idő esetén igényelhetnek hősugárzót, plédet és 
ráadás ágyneműt.  
 
Wifi 
A hálózathoz könnyedén csatlakozhatnak a mellékelt QR-kóddal. 

Programajánló 
A mellékelt keretben egy QR-kódot talál, melynek beolvasásával a Hungária Group által kínált programokról 
tájékozódhat. 

Takarítás 
Hosszabb tartózkodás esetén garantáljuk vendégeink számára a heti egyszeri díjmentes takarítást. A 
szolgáltatásba beletartozik az ágyneműk és az egyéb higiéniai textíliák cseréje. A takarítás időpontját érkezéskor 
egyeztessék kollégánkkal! 
Igény esetén napi takarítást is végzünk, ennek módját és költségeit szintén a recepción egyeztethetik. 
 
Látogatók 
Az apartmanban éjszakára csak a bejelentkezett vendégek tartózkodhatnak. Vendégeink 20:00 óráig bezárólag 
fogadhatják látogatóikat. Kérjük, tiszteljék meg a többi vendéget azzal, hogy nem zavarják őket pihenésükben. 
22:00 után tilos a hangoskodás. 
 
Parkolás 
25 euró/autó/éjszaka áron az épületek alatt található, fedett mélygarázsban van lehetőség parkolni. A parkoló 
használatához előzetes egyeztetés szükséges. 
 
Dohányzás 
Az apartmanban TILOS a dohányzás! Azon apartmanok esetén, melyekhez tartozik terasz, a teraszon van 
lehetőség dohányzásra. Az apartmanon belül minden helyiség füstjelzővel felszerelt, így különösen tilos 
dohányozni, vízipipát használni. A szabály megszegése kárenyhítési kötelezettséget von maga után! 
 
Háziállat 
Apartmanjainkban csak előzetes egyeztetés után szabad háziállatot bevinni. Az állat által okozott bárminemű kár 
a gazdát terheli.  
 
Transzferszolgáltatás előre egyeztetett időpontban lehetséges. A felmerülő költségek a vendéget terhelik.  
 
Kérjük, a WC-be csak a kihelyezett wc-papírt dobja! Kérjük, a smink eltávolítását ne törülközővel végezze! A 
nem rendeltetésszerű használatból eredő károk a vendéget terhelik. 
 
Kellemes időtöltést kívánunk! 
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